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PROYECTOS

ACM LANIA ASESORIAS GRATUITAS PARA
PEQUENOS AGRICULTORES

LA INICIATIVA BUSCA ASESORAR DE MANERA TECNICA Y LEGAL A TODOS NUESTROS USUARIOS DEL
AGUA QUE ESTEN INTERESADOS EN POSTULAR A LA LEY DE RIEGO 18.450 Y/O INDAP.

Con el objetivo de
acercar al pequeno
agricultor a los beneficios
que enfrega el Estado, la
Asociacion Canal Maule
lanza ] drea de
“Consultoria de
Proyectos”, lo que incluye
un asesoramiento
completo, ademds del
acompanamiento al
usuario, desde la creacion
del proyecto hasta la
ejecucion de éste.

“Es una fremenda
oportunidad para el
pequeno agricultor” dijo
Osvaldo Palma,
encargado de las
consultorias ACM. Quien
ya salié a terreno y estd en
contfacto con juntas
vecinales, comunidades,
usuarios del agua y
pequenos agricultores,
que se interesaron en la
creacion y postulacion de
proyectos que signifiquen Por otro lado, hay que destacar que al beneficio, no solo puede ser postulado
una mejora  para su por el propietario sino que también, por el arrendatario y usufructuario que
desarrollo agricola. acredite la tenencia de la fierra y las aguas.

Osvaldo, ingresé hace un Esto, con la finalidad de impulsar a la pequena agricultura hacia las nuevas
mes a nuestro equipo, es tecnologias para asi, lograr activar la produccion. Ademds, el proyecto puede
Ingeniero  Agronomo y incluir la incorporacion de paneles solares, sistemas de proteccion de cultivo y
Consultor de Riego obras de acumulacion.
certificado por la T T
Comision  Nacional de :
Riego, por esto posee una
amplia experiencia en la
creacion, formulacion,
postulacion y ejecucion
de proyectos.

MANOS A LA OBRA

El desafio es tremendo, ya
gue la iniciativa busca
promover el desarrollo de
los programas ya
existentes, para que sean
informados y orientados de
una manera clara vy
eficiente hacia el pequeno
agricultor. Por eso, ACM
busca ser un puente entre
los beneficios que enfrega
la Comision Nacional de
Riego, Indap y el usuario
del agua.




OPERACIONES

OBRAS

PENDIENTE 8 (5,26%)

TRA BAJAN D O EN EJECUCION 13 (8,55%)
CADA DIA PARA

O PTIM I ZAR I'A DESCARTADA
AGRICULTURA 18 (1,84%)

La realizacion de las obras hechas
por ACM durante toda esta
temporada de mantencién, ha
tenido un avance significativo en
cuanto a su ejecucion ya que de un
total de 152 obras, 113 estdn
terminadas.

TERMINADO 113 (74,34%)

® REPARACION & COMPUERTA & MARCO PARTIDOR e MURO BOLON # SHOTCRETE »RADIER » BARRERA @ REVESTIMIENTO

Dentro del mes de Agosto,
las obras mds comunes que
se realizaron fueron
construcciones de marcos
partidores y reparaciones.
Todo con el fin de mejorar
los canales y optimizar los
recursos para entregar las
mejores soluciones hacia
nuestros regantes.

En el grafico de cuadros, se
muestra el tipo de obra que
se realizd y sus respectivas
cantidades.

1.Descarga de material, canal Las Lomas.
2.Revestimiento en Canal Panguilemo.




OPERACIONES

LABORES

GENERANDO
MEJORAS EN LA
MANTENCION DE

NUESTROS CANALES

SEGUNDA APLICACION DE HERBICIDA

Este 20 de Septiembre se iniciard la
segunda aplicacion de herbicida en
los siguientes canales: Las Astillas, Los
Buitres, Villalobos Bajo, Santa Elena, 5
Norte, 5 Norte Centro, Alamo, Corel
Las Lomas, La Higuera, Panguilemo vy
Villalobos Alto.

Limpieza de Canal Lo Retiro de darboles, Canal Peralito. Armado de compuerta
Patricio. sector Huapi. canal El Alamo.

Traslado de material en Las Lomas.




OPERACIONES

LABORES
En el grdfico de la T —
temporada de

mantenciones, se muestra -~
el estado general de Ias PENPIENTE30 (16,48%) /
labores. Teniendo un buen

resulfado, en cuanto a la

proyeccion de labores
totales (182) de las cuales,

144 se encuentran
terminadas.

Durante el mes de Agosto,
ACM pUSO foco
especificamente en
realizar limpieza de

embanque de los canales.
Como también realizamos
la aplicacion de herbicida
y limpieza de maleza.

TERMINADAS 144 (79,12%)

OBRAS INFORMATIVO




ACM ACTIVA PLAN
ATENCION DEL REGANTE

Con el fin de hacer mas efectiva la entrega de
informacion hacia nuestros regantes, es que hemos
activado un plan de mejora comunicacional.
Segun esto, el drea de comunicaciones junto con
el apoyo clave de gerencia general, gerencia de
operaciones, finanzas, informdtica y secretaria, ya
estan trabajando en conjunto.

El plan consta de tres etapas:

INTERNO

COMUNICACIONES

PARA MEJORA EN

De esta manera cenfralizaremos y canalizaremos,
en un corfo plazo, fodas las solicitudes e historiales
de éstas, en un unico medio oficial de informacion.
Todo esto, con el fin de atender de mejor manera y
siempre con la mejor disposicion a nuestros
regantes.

Primero: realizaremos un barrido de todas las POR ATENDER
solicitudes recibidas por los distintos canales de 7 g
informacion  que  fiene ACM; es decir, 30%
recopilaremos informacion del WhatsApp

corporativo, mails, solicitudes por escrito y verbales,

desde el inicio de la temporada para ser

analizadas, actualizadas y atendidas en su debido

caso. ATENDIDAS
19

Segundo: realizaremos reuniones de planificacion 70%

semanal, donde se presentaran todas las
solicitudes y se analizardn desde el punto de vista
legal, operativo, logistico y comunicacional.

Cabe mencionar que la etapa uno y dos, ya estdn
en ejecucion.

Tercero: crearemos una base de datos 100%
actualizada de las solicitudes en una Unica
plataforma, en este caso “Backend”, donde todo
el equipo interno ACM tiene acceso.

m ATENDIDAS = POR ATENDER

*Barrido de solicitudes temporada 2025 hasta el 3 de Septiembre.
Total de solicitudes: 27.

ACM EQUIPO
NUEVA INCORPORACION

Damos la bienvenida a Paulina Gutiérrez, Periodista encargada de
Atencion de Regantes y Comunicaciones ACM.

Paulina, cuenta con diez anos de experiencia en medios de

comunicacion, ha liderado importantes campanas comunicacionales y

tiene un Mdaster en Documental y un Posgrado en Comunicacion

Estratégica en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

Sus principales funciones son:

e Potenciar y mejorar con fuerza la atencion del regante, creando
planes estratégicos para atender todas sus solicitudes vy
requerimientos.

Eficientar la comunicacion interna y externa de la Asociacion.

e Crear e incorporar planes de difusion en medios y campanas
comunicacionales que potencien el rol de la Asociacion en la Region
del Maule.

e Fortalecer el drea de comunicaciones como un pilar estratégico de la
Asociacion.

Paulina, te deseamos mucho éxito en esta nueva etapa, confiamos en

que tu experiencia y compromiso serdn un gran aporte para el desarrollo

comunicacional de nuestra organizacion y de los agricultores que forman
parte de ella.




COMUNICACIONES

DESTACADO DOCENTE E INVESTIGADOR DEL AGRO NOS VISITA
PARA CREAR ALIANZAS EDUCATIVAS EN MATERIA DE RECARGA

ARTIFICIAL DE ACUIFEROS

COMPROMETIDOS CON EL DESARROLLO DE LAS FUTURAS GENERACIONES EN TORNO AL CUIDADO DEL

AGUA.

e s e ]

Profesor Jose Luis Arumi, en terreno con parte del equipo ACM, visitando el sector de El Colorado, San Clemente.

Con mucho entusiasmo recibimos la visita de Jose Luis Arumi, Ingeniero civil y Doctor of Philosophy Major
on Engineering de la Universidad de Nebraska, EE.UU y docente de Postgrado de la Universidad de
Concepcidn. Quién, en su linea investigativa de programas académicos, destaca por su aporte al
estudio de recarga artificial de acuiferos y planes estratégicos de recursos hidricos, en las distintas
cuencas u hoyas hidrogrdficas del pais. En esta misma linea, ACM acordd una alianza colaborativa de
estudio y desarrollo con la Universidad de Concepcion.

EQUIPO ACM ASISTE
A IMPORTANTES
SEMINARIOS DE
TECNOLOGIAS PARA
EL MUNDO DE LAS
AGUAS

PARA ESTAR ACTUALIZADOS EN LOS ULTIMOS
CONOCIMIENTOS DE LA INDUSTRIA Y ASI ENTREGAR
UN MEJOR SERVICIO HACIA NUESTROS REGANTES.

Durante el mes de Agosto, se realizaron en el Maule, dos
seminarios destinados a los trabajadores de la hidro y agro
industria. ACM fue parte de ellos y asistio al AgroRevolution
40 donde expusieron connotados emprendedores vy
proveedores de las nuevas tfecnologias existentes para los
usuarios del agua. Asimismo y con el fin de potenciar este

fipo de iniciativas, ACM colaboré con la realizacion del
“Seminario de Tecnologias para la gestion de las
Organizaciones de usuarios de agua”. El encuentro fuvo
lugar en Panimdvida y pudimos compartir con ofras
entidades del rubro y empresas tecnoldgicas, quienes
expusieron sus productos.

= I
deagile W .
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ACM en enftrevista para @EIAgroenlinea en Panimdvida.




ADMINISTRACION

CUOTAS DE RIEGO

En el marco del proceso de recaudacion correspondiente a la temporada actual, se ha logrado un
avance significativo. Tal como se aprecia en el grafico, a la fecha se ha recaudado un 43,81% del
monto total proyectado, lo que representa un paso importante hacia el cumplimiento de las metas
establecidas para el periodo.

Este resultado ha sido posible gracias al frabajo conjunto entre el equipo administrativo y los celadores,
quienes han desempenado un rol clave en el seguimiento y gestion de los cobros. La recaudacion
obtenida hasta ahora constituye un pilar fundamental para el financiamiento de las operaciones de
ACM, permitiendo dar continuidad a las labores de distribucion y mantencion de los canales.

MONTO TOTALA LA
PRESUPUESTADO e

POR RECAUDAR

RECAUDACION
CUOTA DE RIEGO $727.974.888 $336.338.466 Yl

DEL ANO (90%)

RECAUDACION
DEUDA ANOS $98.414.768 $25.729.160 26,14%

ANTERIORES (40%)

TOTAL TEMPORADA $826.389.656 $362.067.626 43,81%

AGOSTO LIBRE DE ACCIDENTES

Con mucha alegria informamos a todos
nuestros colaboradores que durante el mes
de Agosto y lo que va a la fecha, no hemos
registrado ningun tipo de accidente laboral.

De igual manera estamos avanzando en el AGGIDENTES

mejoramiento de las politicas intfernas de
seguridad y prevencion de riesgo, para asi
garantizar un mejor cuidado hacia nuestros
trabajadores.




LEGAL

REGULARIZACIONES: ESTADO DE AVANCE » CPA

PENDIENTE

B2% Temp. 2023/2024

5%

Temp. 2024/2025
10%

Temp. 2025/2026
al 31/08/25
3%

DEUDA CUOTA DE RIEGO ANOS ANTERIORES

e COBRANZA JUDICIAL Y PRE JUDICIAL

JULIO AGOSTO
$5.357.964 $1.000.000

TEMPORADA ACTUAL




LEGAL

UN EXITO:

ACM INICIA JORNADAS DE CAPACITACIONES
CONTINUAS DE COMPLIANCE PARA NUESTROS
CELADORES CON POSITIVO BALANCE

Con asistencia
completa de la
seccion uno y dos de

celadores, ACM
finalizd la segunda
jornada de

capacitacion
Compliance para
nuestros celadores.

Esto, en el marco de
la realizacion de las
capacitaciones
confinuas que se
llevardn a cabo
como politica interna
definitiva de la
Asociacion.

Segunda jornada de capacitacion compliance para celadores seccion 1y 2.

La finalidad de la implementacion de dichas capacitaciones es entregar y difundir hacia nuestros
celadores una vision corporativa, apegada a la ética y a los valores de la Asociacion, con tal de
que puedan usar éstas herramientas de una mejor manera frente a una situacion de riesgo.

ACM ATENCION DE PUBLICO GENERAL

JULIO AGOSTO
264 PERSONAS 163 PERSONAS

TEMPORADA ACTUAL




INFORMATICA

MODERNIZACION TECNOLOGICA PARA EQUIPO
INTERNO ACM

EFICIENCIA EN PROCESOS
INTERNOS

El drea de informdtica ACM, realizé una
importante modernizacion en los

dispositivos de frabajo (computadores y @ COMPLETADA
celulares) del drea de finanzas y de @ EN PROGRESO
secretaria. PENDIENTE
Para esto, se respaldd toda la informacion @ EN PAUSA
existente y luego, se realizé la instalacion

de los nuevos equipos. Todo esto para

mejorar el rendimiento en las labores vy

aumentar el aimacenamiento de datos, lo

gue se fraduce en una mayor eficiencia

dentro de los procesos productivos infernos.

AUTOMATIZACION DE

DATOS: NUESTRA META

Uno de los objetivos del area informatica, Con la aplicacion de esta herramienta, podremos
es lograr unificar todas las fuentes de acelerar procesos internos y visualizar las decisiones
informacion que manejamos, en un solo desde un punto de vista estrategico.

programa. Actualmente estamos migrando En el grafico de donut, se muestra el total de las tareas
a Power Bi, que es un software avanzado y ejecutadas el mes de Agosto, obteniendo un balance
dindmico, especializado en el andlisis y positivo en relaciéon a las completadas y en progreso.

visualizacién de datos.

I TIEMPO DEDICADD (HORAS)
LF

10

5

GESTION DE DATOS SOPORTE DESARROLLOD

En el grdafico se muestran las horas dedicadas a la gestion de datos, lo que significa que gran
parte del tiempo se ocupd en ejecutar la migracion antes mencionada, poniendo énfasis en
alcanzar nuestra meta.




